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Ziekteverzuimbegeleiding

Context

Mijn zieke medewerkers zijn natuurlijk mijn verantwoordelijkheid, maar:
o Ziekteverzuim is niet altijd verzuim vanwege ziekte...

o Hoe ver kan ik gaan, wat mag ik van de mensen zelf verwachten...

o Er zit grote verschillen in verzuimaanpak en -resultaten tussen de verschillende teams...

Onze werkwijze

ZKH Advies ondersteunt organisaties bij hun regierol ten aanzien van personeelszaken, zoals bij de
begeleiding van zieke medewerkers. Op het moment dat we nodig zijn, worden we door onze
opdrachtgevers ingeroepen. Uiteraard verbinden we een vast team van professionals aan uw
organisatie en bovendien werken we in-house vanuit uw organisatie. Hierdoor zijn korte lijnen
gewaarborgd, is ondersteuning snel in te roepen en beschikbaar. Zo bent u verzekerd van effectieve,
efficiénte dienstverlening, tegen een aantrekkelijk tarief.

Ons motto is: ‘ziekte overkomt je, verzuim is een keuze'. Ziekteverzuim gaat deels om beinvloedbaar
gedrag. De uitgangspunten waarop we onze dienstverlening baseren:

o Elke medewerker is verantwoordelijk om zijn terugkeer naar werk te bevorderen en denkt na over
de mogelijkheden om zijn belastbaarheid te vergroten

o De leidinggevende houdt de regie en kan de bedrijfsarts van ZKH Advies om advies vragen bij het
verzuim- en reintegratiebeleid staan de mogelijkheden centraal en niet de beperkingen

o De aanpak is resultaatgericht

Bij reintegratie is terugkeer in de eigen functie het uitgangspunt, eventueel met aangepaste taken

o Als reintegratie in de eigen functie niet mogelijk is, wordt eventueel buiten de organisatie actief
gezocht naar een oplossing
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Vervolg
Ziekteverzuimbegeleiding

ZKH Advies werkt met professionals die meer doen dan het uitsluitend beoordelen van
arbeidsongeschiktheid van medewerkers. U mag van ons verwachten dat een bedrijfsarts of
verzuimconsulent uw organisatie kent en u adviseert over actuele, relevante onderwerpen. Hij of zij
denkt met u mee op tactisch niveau, helpt u de bedrijfsstrategie te vertalen in HRM-beleid en geeft er
operationeel handen en voeten aan. Onze medewerkers zijn veelzijdige professionals die door de
jaren heen hun sporen ruimschoots verdiend hebben. Uiteraard is het, naast vakmanschap, van
belang dat de persoon past bij uw bedrijf. Op basis van onze ervaring en expertise stellen we u graag
een professional voor. We beschikken over alle (kern)deskundigheid en expertise die benodigd is om
u van dienst te zijn bij het optimaliseren van de inzetbaarheid van uw medewerkers.

Huisbezoeken

Het huisbezoek is een aantal situaties een effectief instrument om (kort) ziekteverzuim terug te
dringen. Een voorbeeld hiervan is verzuim zonder medische oorzaak. Onze professional bezoekt uw
verzuimende medewerker thuis in zijn/haar eigen omgeving. In het gesprek met uw werknemer wordt
gesproken over de reden van het verzuim, herstelactiviteiten, werkhervatting en de mogelijkheden tot
het verrichten van vervangende werkzaamheden. We kunnen voor u huisbezoeken afleggen in het
hele land. Er is een handzame intranet-applicatie beschikbaar, voor aanvraag en snelle terugkoppeling
van huisbezoeken.

Uw investering

Een investering in ZKH Advies, is een investering in duurzame inzetbaarheid van uw mensen.
Bovendien hanteert ZKH Advies geen administratie- of aansluitkosten en factureert op nacalculatie. U
wordt op deze manier uitsluitend belast voor de diensten die zijn overeengekomen en afgenomen.
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